Effektivare natunderhall spar miljonbelopp

Sedan arsskiftet har vi ett nytt upplagg for hur vi, tillsammans med vara underentreprendrer, styr
vart akuta natunderhall. Det nya jouravtalet och arbetsséattet har hittills sparat ungefar en halv miljon
kronor per manad. Dessutom blir upplevelsen for stockholmarna battre.

Pa fotot fran vanster: Joachim Andersson, arbetsledare vid Backstroms, Kenneth Djarv, gruppchef for
Nat Underhall och Alexander Wendel, underhallsingenjor Nat.

Vi begav oss ut till ett pagaende arbete vid Stureplan for att lara oss mer om vad som &r annorlunda.
Vi traffade Kenneth Djarv, gruppchef for Underhall, Alexander Wendel, underhallsingenjor och dven
arbetsledare Joachim Andersson vid Backstroms mark och anlaggning, en av vara viktigaste
underentreprendrer.

Vi analyserade vart tidigare avtal och kom fram till bade att vi tyckte att det blev for dyrt och att vi pa
Stockholm Exergi hade for lite kontroll dver prioriteringar och styrning, sager Kenneth

Joachim forklarar att tidigare kunde det vara sa att vi fick uppdrag att akut schakta vid en ldcka, men
innan det var lagat och aterstallt fick vi packa ihop utrustningen for att 6ppna en annan grop. Och
sedan en till. Det gjorde att vi fick onddigt manga gropar 6ppna samtidigt och jobbade ineffektivt.

Kenneth menar att det kostade onddigt mycket pengar bade for att det blev dyrare for vara
underentreprendrer och for att vi maste betala till Stockholms stad for varje dag vi haller en grop
Oppen i gatan. Dessutom tycker ju inte allmanheten om att vi stor trafiken langre tid an nédvandigt,
speciellt inte nar de ser att vi inte arbetar vid avstangningen.



Vad gor vi annorlunda idag?

- Istallet for att lagga uppdrag pa underentreprendrerna direkt nar vi far in akuta underhallsjobb sa
gor vi forst en prioritering och en gemensam planering, sa att vi om méjligt kan avsluta pagaende
jobb innan vi paborjar nya, berattar Alexander.

| praktiken innebar det har att vi avvaktar med manga lackor som inte ar akuta, tills de pagaende
reparationerna ar fardiga och aterstallda. Eftersom vi skoter prioritering och mer av planeringen
internt far vi 6kat internt arbete, men det ger en mangdubbel vinst i minskat inképt arbete och
minimala fasta kostnader for Stockholm Exergi.

Samarbete bade internt och externt

Kenneth Djarv berattar att det har kravts samarbete bade mellan olika enheter och med vara
entreprendrer for att fa det har pa plats. Genom det nya jouravtalet har vi ett nytt arbetssadtt som
kravt en ny ansvarsfordelning.

- Samarbetet mellan var grupp och Magnus von Feilitzen pa inkdp, som har mangarig erfarenhet av
entreprenadupphandlingar, har varit helt avgérande for att fa det har pa plats. Det ar manga
aspekter att ha koll pa, fran jamférande kostnadskalkyler till n6dvandiga delegeringar och
utbildningar eller installelsetider.

Alexander pa Stockholm Exergi sdger att det &r minst lika viktigt for att fa det att fungera pa ett
optimalt satt i praktiken ar att vi har kontinuerliga synkroniseringsmoéten med vara utsedda
underentreprendrer, bade med utférare och pa chefsniva, sa att vi sitter med samma underlag nar vi
ska prioritera atgarder. Det gar saklart inte 6ver en natt.

Joachim pa Backstroms upplever en stor skillnad och att vi har fatt ett effektivare samarbete redan
fran forsta manaden, sager han. Vi har en battre dialog och det dr dessutom mer motiverande nar
man upplever att man far foérutsattningarna att gora ett riktigt bra jobb och att jobba effektivt.

Battre resursutnyttjande

Stockholm Exergi har ungefar 300 mil fjarrvarmeror i vara fjarrvarmenat. For att de ska fortsatta
fungera kravs bade reinvesteringar, forebyggande underhall och akut underhall nar lackage uppstar. |
takt med att naten blir allt dldre 6kar mangden lackage, vilket gor det allt viktigare att arbeta
kostnadseffektivt.

- Det &r alltid vanskligt att jamféra kostnadsutfall eftersom det paverkas av manga faktorer, men néar
vi jamfor forsta kvartalet 2019 och viktar det utifran antal lackor sa ser det ut som om vi har sparat
ungefar 500 000 — 600 000 kronor per manad pa det nya upplagget. Det &r ett riktigt bra kvitto pa att
det I6nar sig att arbeta med gemensam kraft.

Kalla: Stockholm Exergis intranat



